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Gianfranco Martorelli

di Marco Castelli

ora X é scattata lo scorso
primo settembre. A partire
da quella data, il nuovo
ciclo di omologazione
WLTP & entrato in vigore per tutte le
auto nuove immatricolate in Europa,
prendendo il posto del vecchio
protocollo NEDC (New European
Driving Cycle).
Una vera e propria rivoluzione nel
metodo di calcolo dei consumi e
delle emissioni delle vetture, azien-
dali e non.
Una rivoluzione, peraltro, ampia-
mente annunciata, dato che il WLTP
era gia diventato ohbligatorio nel
settembre del 2017 per i veicoli di
nuova omologazione.
Nonostante questo, gli impatti, negli
ultimi cinque mesi, sono stati im-
mediatamente percepibili: il mercato

generale e il comparto del noleggio
hanno subito un calo considerevo-
le, anche a causa dei ritardi nelle
consegne dovuti alla riomologazione
dei veicoli e degli acquisti antici-
pati ai mesi precedenti (proprio in
considerazione dell’entrata in scena
del nuovo protocollo).

Soprattutto, pero, le conseguenze
stanno riguardando e riguarderan-
no le car policy, molte delle quali
rischiano di essere “sconvolte” dal
WLTP.

Ecco perche & importante fare

FACCIAMO CH

A cinque mesi di distanza dall’'entrata in vigore del protocollo WLTP ¢ opportuno
accendere i riflettori sui prossimi step previsti dalla normativa e sugli impatti che il nuovo
ciclo di omologazione sta avendo e avra sul lavoro dei Fleet e Mobility Manager

chiarezza sui prossimi step previsti
dalla normativa e su come tutto cio
influira sul lavoro quotidiano dei
Fleet e Mobility Manager.

La misura

del cambiamento

Una premessa & d’obbligo. Il pro-
tocollo WLTP nasce con un intento
importante, quello di rendere i con-
sumi e le emissioni di CO2 dichiarati
dai Costruttori pit vicini ai valori
reali rispetto a quanto accaduto in
passato.

Il workshop di Fleet Magazine

Proprio per focalizzare I'attenzione sugli impatti
del WLTP, I'11 dicembre scorso Fleet Magazine ha
organizzato presso la sede di Aniasa un workshop
dal titolo “WLTP vs NEDC", L'evento, svoltosi
davanti a un'illustre platea formata da una ventina
di Fleet e Mobility Manager di grandi aziende, ha

messo a fuoco le conseguenze dell'entrata in vigo-
re del nuovo ciclo di omologazione sul lavoro dei
responsabili dei parchi auto, e ha acceso i riflettori
sulle soluzioni per elettrificare la flotta, grazie

ad un intervento di Emanuele Pasca, e-Mobility
Global Marketing di Enel X.
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Un aspetto che certamente va apprez-
zato.

Dall'altro lato, perd, I'entrata in vigore
del nuovo ciclo di omologazione por-
ta inevitabilmente degli impatti note-
voli sulle car policy aziendali. Difatti, i
valori dei consumi e delle emissioni,
rispetto a prima, incrementano me-
diamente nell'ordine del 30%, a parita
di modello e allestimento.

Quindi, & chiaro che molte aziende,
specie quelle di grandi dimensioni
che sono soggette a policy internazio-
nali e che devono rispettare deter-
minati limiti in termini di emissioni
della flotta, avranno la necessita di
“ritarare” le proprie strategie in termi-
ni di car policy e car list.

Una spinta

verso |'elettrico?

Allo stesso tempo I'entrata in vigore
del WLTP, unita ad altri fattori che
ben conosciamo, come la guerra
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IAREZZA...

al diesel, determinera per forza
una riflessione sulle alimentazioni
da inserire in flotta. In questo
contesto, I'elettrificazione, punto
centrale nelle strategie delle Case
per abbassare le medie di emis-
sioni nelle gamme, é destinata ad
essere sempre pill protagonista a
livello globale.

[l nuovo ciclo di omologazione
rappresenta infatti una questione
molto sentita dai Fleet Manager non
solo qui in Italia, ma anche in tutto
il Continente: secondo una recente
indagine condotta dal CVO [AiNElla
livello europeo, il 44% dei respon-
sabili dei parchi auto si aspetta un
impatto importante dalla nuova
normativa. Una preoccupazione
acuita dal fatto che dal settembre
scorso stiamo vivendo una fase
transitoria, nella quale c’é ancora
poca chiarezza sui parametri.

NEDC vs. WLTP

Fino al 31 dicembre sulla carta

di circolazione erano riportati
solamente i dati NEDC: non quelli
vecchi, pero, ma i cosiddetti NEDC

derived, calcolati sulla base dei dati
WLTP mediante un algoritmo mes-
so a disposizione dalla Comunita
Europea.

| primi dati WLTP sulla carta di
circolazione sono stati introdotti
proprio a gennaio, anche se ancora
per almeno un anno il dato prin-
cipale continuera ad essere quello
relativo al NEDC derived.

| dati WLTP sostituiranno quelli
NEDC in Italia presumibilmente

tra la fine del 2019 e I'inizio del
2020. Fino ad allora, sara difficile
determinare con chiarezza le

medie di emissioni dei parchi auto
aziendali.

Anche a livello di comunicazione,
non si registra uniformita: alcune
Case, infatti, hanno cominciato a
dichiarare i dati WLTP gia da mesi,
altre, invece, hanno preferito aspet-
tare. Un quadro che non favorisce
di certo il lavoro dei Fleet e Mobility
Manager.

Un tema cruciale
Secondo Gianfranco Martorelli,
presidente dell'Osservatorio Top

APPROFONDIMENTI
NORMATIVE

Thousand, infatti, “il WLTP & un
argomento molto attuale, perche
abbiamo gia avuto i primi impatti,
sia in termini di ritardi nelle conse-
gne delie vetture sia per quel che
concerne le medie di emissioni”.
Lelettrico sara certamente il futuro,
ma la transazione energetica richie-
dera tempo.

“Crediamo che ormai, il percorso
verso l'elettrificazione sia tracciato,
ma noi Fleet e Mobility Manager
delle grandi flotte abbiamo I'obbligo
di tutelare anche la parte di flotta
‘pill tradizionale’, ovvero le motoriz-
zazioni diesel che abbiamo nei nostri
parchi” ha aggiunto Martorelli.

WLTP e LCV

Il nuovo protocollo WLTP, ad oggi, é valido solo per le vetture.
Diventera obbligatorio per tutti i veicoli commerciali leggeri
(Categorie N1 (ii), N1 (iii) e N2) dal 1° settembre 2019, quindi
un anno dopo rispetto alle auto. Unaltra rivoluzione, dungue, é
in vista.

'

~ WLIP

Nuovo protocollo
e impatti sulle flotte

———

In occasione del workshop “WLTP vs NEDC", organizzato da Fleet Magazine '11
dicembre scorso nella sede di Aniasa, é stato distribuito un pocket sugli impatti
del WLTP per le flotte aziendali, edito dalla nostra testata e pensato proprio per

approfondire le varie tematiche legate al nuovo ciclo di omologazione.
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1. MONDO

DEI TRASPORTI

INTERVISTA

SONIA ANGELELLI
HEAD OF CONSULTING & CVO ARVAE ITALIA

Flotte ottimiste, ma quante sfide!

DALLANALISI DELLA TREDICESIMA EDIZIONE DEL BAROMETRO DELL’AZIENDA DI NOLEGGIO DI BNP PARIBAS GROUP, IN RELAZIONE AL POTENZIALE DI CRESCITA
EMERGE UN TREND POSITIVO PER AZIENDE CON PARCHI DI OGNI DIMENSIONE. SI FA SEMPRE PI{J FORTE I/INTERESSE PER L’ ALTERNATIVA ALLA PROPRIETA DEI VEICOLI,
SOPRATTUTTO PER QUELLI PROFESSIONALI, PER LA NECESSITA DI TENERE SOTTO CONTROLLO L'EFFICIENZA DEI MEZZI E DELLE VARIE COMPONENTL.

a una parte raccogliere infor-
Dmazioni, analizzare i trend,
studiare la mobilita e fare ri-
cerche per ipotizzarne futuri sviluppi.
Dall’altra utilizzare il patrimonio che
ne deriva per supportare i clienti, gui-
darli nella gestione della flotta, sfrut-
tando il background culturale per
creare valore aggiunto per le flotte. B
in sintesi il ruolo che, in/Arval Italia,
¢ stato affidato a Sonia Angelelli, dal
1° gennaio 2018 Head of Consuiting
& CVO (Corporate Vehicle Observa-
tory) della filiale italiana dell’azienda
di noleggio di BNP Paribas Group.
Dal 2003 in|Axval con primi inca-
richi in ambito finanziario e risk ma-
nagement, Angelelli ha messo a di-
sposizione del noleggiatore francese
un’evidente predisposizione al lancio
di nuovi progetti e start-up, a suppor-
to della qualificazione del network
(in Italia /Arval conta 13mila officine
specializzate, 700 delle quali selezio-
nate come strutture di eccellenza del
settore) e del lancio di nuovi busi-
ness. Dall’esperienza maturata, la
manager italiana da un anno da il suo
contributo anche al gruppo di lavoro
europeo che - pur nel rispetto delle
differenze di approccio nei Paesi di
appartenenza - spesso Seguono pro-
getti e lavori in comune. Risultato di
questo “confronto tra cervelli” & la
formazione di figure manageriali
esperte in mobilita che, grazie al loro

di MAX CAMPANELLA

background, possono aiutare con effi-
cacia nella gestione della flotta a tutto
tondo. “Nel dialogo con il cliente -
spiega Sonia Angelelli - illustriamo
quello che si pud fare per rendere la
flotta al massimo dell’efficienza, in
funzione delle sue aspettative, dei
suoi desideri, del tipo di chilometri
percorsi, della tipologia dei percorsi
A questo aggiungiamo ipotesi sulla
mobilita multimodale e percorsi for-
mativi per i driver: la sicurezza ha un
valore etico e sociale; non solo mi-
gliora la qualita della vita, la sua
mancanza ha un costo che ricade
sulla comunita”.

Alla luce di quest’approccio, alla
Responsabile Consulting & CVO
chiediamo di illustrarci i dati della
tredicesima edizione del Barometro
delle flotte aziendali: lavoro europeo
annuale che nel 2018 si ¢ basato su
3.718 interviste a fleet manager di
aziende di diverse dimensioni, 300
delle quali rappresentano il campione
italiano, 12 i Paesi coinvolti. “A tutti
- precisa Angelelli - sono state poste
30 domande sulla flotta, dalla crescita
alle aspettative, dal tipo di veicoli ai
servizi che interessano fino alla tipo-
logia di cliente cui ’azienda si rivol-
ge. Il campione scelto & rap-
presentativo dei settori merceologici
piut significativi per la realta italiana”.

Primo obiettivo di Arval & com-
prendere come si evolve la percezio-

ne dei fleet manager. “Dai dati - pro-
segue Angelelli - emerge grande otti-
mismo in relazione al potenziale di
crescita delle flotte: il delta tra chi ri-
tiene che la flotta diminuisca nei
prossimi tre anni e coloro che si
aspettano una crescita ¢ di 13 punti,
uno in pidl rispetto all’anno preceden-
te”.

Delle aziende intervistate il 53 per
cento nella propria flotta ha veicoli
commerciali leggeri, percentuale che
sale al 70 per cento nelle flotte di
maggiori dimensioni (da 50 unita in
su). Molto significativo, a proposito
di veicoli professionali, il dato relati-
vo al numero di persone che gestisco-
no la flotta all’interno dell’azienda: il
22 per cento delle aziende assegna
I’incarico a tre o pill persone, percen-
tuale che sale al 45 per cento nelle
flotte di maggiori dimensioni. “Per
sua natura - commenta Sonia Ange-
lelli - il veicolo commerciale rappre-
senta un costo diretto importante e si
presta un po’ a tutte le novita che ri-
chiedono di essere sperimentate sul
campo: la ricerca di soluzioni di mo-
bilitd rende pill complessa la gestione
della flotta di veicoli da lavoro. Pen-
siamo alla necessita di allestimenti, al
rapporto con gli allestitori, alla neces-
sitd di tenere sotto controllo 1’effi-
cienza dei veicoli e delle varie com-
ponenti (frigo, sponde ecc.), oltre al
costante arrivo sul mercato di novita
tecnologicamente sempre pitl al-
P’avanguardia”.
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NELLA SFIDA DELLA SOSTENIBILITA AMBIENTALE ARVAIIPUNTA SULL/APPROCCIO SMART
[ OBIETTIVO E AFFIDARE ALL'ESTERNO L'INTERA GESTIONE DEL PARCO MEZZI

1 report derivante dal Baro-

metro di Arval non ¢ fine a
se stesso: i numeri evidenzia-
no una realtd di cui il team
del noleggiatore francese tie-
ne conto quando, nel con-
fronto con il cliente, lavora
per costruire una risposta alle
sue esigenze.

“Dall’analisi delle necessi-
ta relative alla gestione della
flotta - spiega Sonia Angelelli
- emerge che in caso di ester-
nalizzazione, i fleet manager
si aspettano che /Arval possa
gestire tutto quello che ri-
guarda la flotta: all’aumenta-
re delle dimensioni aumenta
la percentuale di chi richiede
il monitoraggio completo, dai
costi relativi ai veicoli al chi-
lometraggio all’etd media. In
sostanza, parliamo del 70-80
per cento dell’attuale attivita

dei fleet manager, ai quali in
futuro sempre pill restera la
competenza della supervisio-
ne e del controlilo, del pren-
dere decisioni sulla base dei
nostri report”. Gia oggi la
flotta[Arval Italia & gestita in
outsourcing per circa il 30
per cento, percentuale che ar-
riva al 38 nelle aziende di
grandi dimensioni, con un
trend in continuo aumento.
Altro focus del Barometro
2018 la telematica nelle flot-
te, in uso al 13 per cento
delle aziende italiane in-
tervistate (al 19 di quelle eu-
ropee), numeri che crescono
al crescere delle dimensioni:
26 per cento nelle grandi flot-
te italiane, 30 in quelle euro-
pee.

Infine e non da ultimo, la

sfida relativa alla sostenibili-
ta ambientale. “SMaRT Ap-
proach - afferma la manager
Arval Italia - abbiamo defini-
to il nostro modo di accom-
pagnare i clienti nella fase di
cambiamento che stiamo at-
traversando, laddove SMaRT
sta per Sustainable Mobility
and Responsibility Targets”.
Nei confronti di aziende
che condividono con Arval
obiettivi di responsabilitd so-
ciale, I’azione avviene in cin-
que punti. La prima fase ¢ la
definizione dell’obiettivo:
qual & la futura composizione
della flotta immaginata? Di
quanto s’intende ridurre le e-
missioni ed entro quanto tem-
po? A seguire, si lavora su
un’ampia analisi della flotta,
relativa non solo alla percor-
renza chilometrica: ciclo di

vita dei veicoli, percorsi ef-
fettuati, se si usano nei giorni
feriali o anche nei weekend,
stile di guida ecc. La terza fa-
se & rappresentata dalla scelta
del veicolo. “Non sempre -
precisa Sonia Angelelli - I’e-
lettrico & la soluzione pil
giusta, dipende da tante va-
riabili tra cui la presenza ade-
guata d’infrastrutture. Tenen-
do conto di tutte le variabili
analizzate si propone 1’auto
giusta per il driver giusto.
Scelto il veicolo, nella quarta
fase s’individuano anche so-
luzioni di mobilita alternati-
ve, ampliando il raggio d’a-
zione. Infine, la quinta fase &
il monitoraggio, per la verifi-
ca degli obiettivi raggiunti e
la definizione di nuovi:
SMaRT ¢& un ciclo continuo,
dopo il quinto punto si rico-
mincia”.
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